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“Sefosseaseério,vocé teriade fazer abarbaetirarobrinco”

“Estou gordo”, exclamo, depois de o meu corpo se
recusaraaceitar o primeiro pardecalgas. “Eu ja
perdil4 quilos”, diz-me Carlos Abrago, um vigi-
lante que, tal como eu, se encontra nos balnea-
riosapreparar-se parainiciar a labuta. “Se fosse
mesmo a sério, teria de fazerabarbaetiraro
brinco”, alerta Jodo Rodrigues, enquanto me

aparentemente aventureiro, nas minhas costasvem
omeu companheiro. Eatras dele estd Leonardo Ne-
grao, fotojornalista e ex-fuzileiro, por sinal, o que
numasituac¢io deapertopodevirasertil. E ainda
Pedro Sousa, o chefe de filial. Que diferenca abissal
sera, certamente. Noutra qualquer noite do ano,
mesmo de Natal ou de Ano Novo, o apoio de Clau-
dio seria a equipa de rondas, um grupo de colegas
em circulacionacidade, adistincia (paramim, de-
masiadolonga) de uma chamada telefénica.

“GragasaDeus,nada”, nem sequer indicios de
que alguém estranho tenha andado por ali. Fim de
intervencio. Provavelmente, um falso alarme, ex-
plica Claudio, antes de iniciarmos aronda pelo que
restadasinstalagoes. Noutro
registo, mais descontraido...

A conversavoltaafluir...

Masoqueéqueprocura-
mos? “Situagdes de risco,
quebrasnaseguranca”, co-
mojanelas abertas, portas
mal fechadas, eventuais fu-
gas de dgua, luzes acesas.

Luzes acesas? “Podemos

apagé-las, fechar torneiras,

desligar aparelhos eléctri-

cos, e assim estamos a for-

necer também esse servi-

¢o”, explica Pedro Sousa,

elogiando as componentes
dereducioderisco, preser-

vacio ambiental e de pou- y/,
panc¢adaoferta. “Haum
caso em que controlamos
temperaturas, numa clini-
cadedidlise”, diz-me, cla-
ramente orgulhoso. “Esta
aver, éisto que os guardas-nocturnos nao podem
fazer”, afirma. “Nés entramos na casa do cliente”,
quer como respostaa uma situacao de intrusao
quer durante umaronda de prevencio.

Claudio Franganio falhauma porta. E euvejo-
-me, por vezes, a ter de acelerar o passo, porque o
vigilante angolano de 35 anos se enfiou por um
qualquer acesso camuflado na penumbra, invisi-
vel ao olhar destreinado. “Sempre paraaesquer-
da, parando esquecermos nenhuma divisao”, ex-
plica. Em cada “ponto critico”, identificado previa-
mente, Claudioregistaa presencae asrespectivas
ocorréncias, servindo-se do parelho de GRS
(Guarding Report System) (ver caixa napdgina an-
terior).“Duasluzes acesas: apagadas”, assinala. In-
formagoes que o cliente ird receber na manha se-
guinte, por correio electréonico, numrelatdrio que
faz referéncia exacta as zonas em que se verifica-
ramasanomalias.

Escuridiio.

“Sexo?E o pionossode cadadia”

Depois de um fabricante de contadores de dgua, e
deuma seguradorano Chiado, estamos perto do
Cais do Sodré. S30 00.35, e do palacete que aloja
umaagéncia de comunicacio saem trés pessoas.

aperta o primeiro botao da camisola-pélo. Se
fosseasério? Tiroimediatamente a pequena
argola, porque, felizmente, ndo hd tempo para
me barbear. Depois das divisas, s6 falta calcar as
botas tipo tropa. “Sao as melhores que ha",
garante-me o coordenador do servigo nessa
noite. Nota-se. Sdo confortaveis. Mas sdo tam-

Maisum céo, que Claudio também ja conhece.
“Sao os tltimos?” O sim tem sotaque estrangeiro.
Ladentro,o ambiente é verdadeiramente sur-
real: é como se toda a gente tivesse saido a pressa.
Um skateestaesquecidono corredor, ha trabalhos
espalhados pelas mesas, luzes acesas, janelas aber-
tas. Lafora, passaorio Tejo. Recordo-me dodocu-
mentério My Messy Life, de Josh Freed,em que o
jornalista canadiano defende que a organizacio é
inimiga da criatividade. Pelos muitos prémios ex-
postos, acredito que o homem possa ter razao.
“Aquinunca faltam ocorréncias”, diz-me Clau-
dio. Ovigilante apaga dezenas luzes, fecha portas
ejanelas, desligauma maquina de café. Euvou aju-
dando, e atras de nds tudo vaificando as escuras.

. " As rondas pelas instalacées dos clientes séo sempre feitas
n sp nuT ra. Se tudo correr bem, apesar da tenséo, encontram-se ape-
Janelas abertas, mdaquinas ligadas, torneiras a correre luzes acesas

“Nos entramos na
casadocliente”

bém novas, e, antes de me protegerem pés, vao
morder-mos, horas a fio. Do mal 0 menos, porque,
na verdade, foi sempre o calgado o Unico protago-
nistados atagques que sofri durante a noite como
vigilante... Estou pronto. “Por questdes de segu-
ranga, vou acompanhar-vos”, afirma Pedro
Sousa, porgue “ha diversas situagdes em que ndo

Mais uma vez, pergunto-me
como serd andar por ali sozi-
nho,acompanhado danoitee
doranger dosoalho.
Ossorrisos dopessoal ras-
gam-se num mosaico de ima-
gensexpostasnumadas pare-
des,edemonstram prazer...
Regressoaperguntadomeu
colegal.eonardo,horasantes:
“Nuncaapanharam ninguém,
assim...em actos duvidosos?”
“Sexo? E o paonosso de cada
dia”, responde o vigilante, por
entre sorrisos, “amimjame |
aconteceu de tudo”. Imagi- (S~
no o constrangimento...
“Que fazem nessas situa-
¢oes?” Uma pessoando au-
torizadanasinstalagoes “re-
presentauma falha na seguranca”, responde-me
Claudio. “Asvezes, até as conhecemos,ouauma
delas”, mas ndo pode haver excepgoes. “Temos
deasidentificar.” “Seriauma falta gravissimano
ofazer” Ou seja, pessoas estranhas em minha
“casa”,aaltashoras, é que ndo, pedira, provavel-
mente, o patrao. Compreensivel, mas... Suficien-
teparaafastar afantasiasobreaenormemesade
reunioes, envolvida pelas pinturas que cobrem o
tectotrabalhado,eemredor daqual se podem es-
grimir argumentos, mas niotodos.

“Aqui, 0 ambiente é diferente”, afirma Clau-
dio, quando entramos no tltimo cliente da noite:
um enorme armazém na zona da alta de Lisboa.
Diferente? Mais sinistro, querera, provavelmen-
te, dizer. “E o cenério perfeito para um filme de

terror”, diz alguém, enquanto caminhamos por

Grande Lisboa,

Cldudio Franca o guardi

Oconvite paravestirapelede
umvigilante mobilesurgiu
depois da publicagdono DN de
uma reportagem sobre o traba-
tho dos guardas-nocturnos. “E
que nds entramos na casado
cliente”, explicou o chefe defilial
mobile,nasedede Linda-a-Velha
da Securitas. Primeiro argumen-
toparajustificar areportagem, e
primeiraduvida suscitada. Isso
ndo levanta questdes comoa
possibilidade de espionagem
empresarial? “Ndo. Quando sur-
gem preocupagoes, referem-sea
ocasido poder fazer o ladrdo." A
entra “aconfiancanamarca,ea
exigéncia ao nivel dorecruta-

mento”, diz Pedro Sousa. O servi-
¢o estd tamhémvocacionado
paraaprevengdo deincidentes
eminstalagdes, nas quais se pro-
curadetectaranomalias. Tais
como portas abertas, luzes ace-
sas, aparelhos eléctricos ligados,
alarmes desactivados. “Custa
entre200e2000euros”, avan-
gaoresponsavel, referindo-se ao
que pagamos clientes incluidos
naronda feita pelo DN. “E é reali-
zada todas as noitesdoano”, por
apenasumvigilante, que “ganha
emmeédia 800 euros por més".
De acordo com dados de 2006,
dos 38998 vigilantes registados
no Departamento de Segurancga

Privadada PSP (quecomo
Decreto-Lein.2203/2006 substi-
tuiua Secretaria-Geral do
Ministério da Administragdo
Interna), ha150 homens (houve,
em tempos, uma mulher) que
trabalhamno servigo devigilan-
cia por rondas da Securitas, uma
de110empresas de seguranca
privada. Deacordo coma lei,
qualquer vigilante deve “possuir
arobustez fisica e o perfil psico-
ldgico necessarios” e “ter fre-
quentado, com aproveitamento,
cursos de formagao” ministrados
por entidades especializadas.
“Isso e ambicao”, frisou Claudio
Franga, meu colega de rondas.

vai ser possivel fotografar”. Vamos fazer uma
ronda, especialmente preparada para o DN, que
inclui clientes de varios tipos, “mas nenhum
deles pode seridentificado”. Subitamente, chega
anoticiavinda do centrode controlo. “Disparou
umalarme, vao ter de seguir ja paraumainter-
vengdo." Ajeitoafarda. Aaventura vai comecar...

Cchaves. O circuito de rondas integrou 12 empresas na zo.na da
a que acedemos durante uma noite. Mas foi sempre

&o das chaves, e o tnico que abriuas portas

entre enormes pilhas de estruturas metélicas.
“Quando esti a chover, torna-se mesmo assusta-
dor”, explica-me o meu companheiro. “Imagina
chegar aqui sozinho e estaempilhadoraestara
funcionar.” Rio-me, e deixo-melevar pela conver-
sa... Avez,vamos dando exemplos de possiveis si-
tuacdes aterradoras, retiradas doimaginario da
ficcdo. E sustos reais? Também ha... “Umavez, o
Jodao Rodrigues[coordenador]estava a desligar
um alarme junto aum espelho. Peloreflexo, viu al-
guém aaproximar-se por tras dele,comumalan-
canamao.” Umalanga? “Sim. Pensou que tinha
chegado o fim, mas eraapenas uma estitua.”

Aproxima-se odia,em Linda-a-Velha. Antesde
sair do carro, jano parque da Securitas, e, findaa
noite de trabalho, digo a Claudio quelhe quero fa-
zer aultima pergunta. Nao me saida cabeca... Por-
qué? Porqué esta profissao? O ex-estudante de
Desporto, afastado dos estudos por umalesiono
joelho,dd uma baforadano cigarro. “Porque me
faz sentir vivo e util”, resume. Vivo? Como seria
possivel ndo se ser sentir vivo quando se confron-
ta com o medo, noite apds noite... Ou sera que
Claudiondo tem medo? “O medo existe, ndo lhe
posso fugir”, diz-me, “porque nunca sei o que me
espera.” “Tenho deviver com ele e tentar supera-
-lo.” Quando se consegue, “é o maior gozo” que se
pode ter,admite. Além disso, e mais importante, a
utilidade: “Sinto-me a contribuir paraa proteccao
dosbens dos clientes, pessoas que me confiam as
chaves da sua casa. E para o seu bem-estar”, con-
clui, por entre o fumo de outra passa.

Nesse momento, o sono, talvez ajudado pela
imaginacio, conduz-me por mundos mais oniri-
cos. Por segundos, imagino-o a transformar-se
com a chegada dos primeiros raios de sol... Passo
osdedos pelos olhos. Preciso de dormir. N3o, esta
naoéumahistoria de ficgio, nem este homem, que
me guiou por oito horas da suavida, possui pode-
res especiais. Claudio Franca nao é um super-he-
réi. Eumvigilante mobile, que caminha pelas noi-
tesdomundoreal.n



