Didrio de Nolicias
Domingo, 24 de Agosto de 2008

1

PORTUGAL

na pele de...

Carteiro... Longe vai o0 ano de 1520, em que o Rei D. Manuel | criou o correio publico em

Portugal. E longe vai também o ano de 1821, em que se iniciou a entrega domiciliaria de

FILIPE FEIO texto
LEONARDO NEGRAO fotos

correspondéncia em Lisboa. Hoje, grande parte das comunicagdes sao digitais e “apenas
os reformados me aguardam, a espera do cheque” mensal. Verdade, mas nao toda... Mui-
tos sdo 0s que anseiam pelo carteiro, que a cada porta vai vestindo a pele de um amigo

“Ninguem se habitua
a acordar as cinco da manha”

Metade do trabalho do dia
é feito frente a estranhos
moveis, dentro de portas

“Hoje, janinguém espera cartas de amor.” Lon-
ge vao os tempos em que essas declaracdes, ou
asde guerra, se confiavam a mensageiros. Hoje,
poucos sdo 0s que anseiam por uma carta. “Ape-
nas os reformados, na expectativa de um che-
que.” MAs noticias, a virem, nio passam de fac-
turas, ou de magros registos bancarios. No en-
tanto, e apesar da opinifo de Paulo Moura, meu
colega por um dia, a verdade é que muitos o
aguardam, se ndo ansiosa, pelo menos genuina-
mente. Nao pelos envelopes que traz no saco, ou
pelos artigos que tem para vender. Mas pela ami-
zade sincera que distribui e pela breve compa-
nhia com que quebra as rotinas da manha.

Caminho junto a quatro carteiros, devida-
mente fardados, em direc¢io a saida do Centro
de Distribui¢ao Postal (CDP)1200dos CTT, em
Lisboa. Passa pouco das10.00, e anossa espera
estdo as ruas de Lisboa, e muitas caixas de cor-
reio. A pose decidida dos distribuidores, e ao ini-
cio determinado da marcha, falta apenas uma
banda sonora, que introduzo mentalmente. Es-
colho as primeiras batidas de Eye of the Tiger,
musica imortalizada por Rocky III, com Sylves-
ter Stalone. Talvez pelo sentido de missio, e pelo
adversario que tenho de enfrentar. Nao um pu-
gilista, do mal o menos, mas o peso da responsa-
bilidade, que vou ter de puxar e ir distribuindo
colina acima, pela zona do Chiado.

Mas, apesar de ter sido a partir das10.00, e
até por volta das 14.00, que me cruzei com os tu-
ristas e lisboetas, o trabalho comegou quatro ho-
ras antes,nonimero 10 daRuaD. LuisI,uma
paralela a Avenida 24 de Julho. Mais precisa-
mente: trés horas e 48 minutos antes. Porque a
entrada se faz 4s 06.12, j4 que a semana de traba-
lho foi reduzida para 39 horas. “As conducoes
vindas de Cabo Ruivo [do Centro de Tratamen-
tode Correios do Sul] chegam em quatro vagas,
4503.30,05.12,06.00 ¢ 07.00”, explica Nuno
Pica, chefe de CDP. Por dia, o centro recebe uma
média de 58 mil volumes.

Dentro do amplo edificio, semelhante aum
armazém, ha duas zonas distintas. Na primeira,
faz-se separacio: por volumosos, médios e finos,
e pelos diversos giros a fazer. Sentados frente a
64 moveis em meia-lua, os carteiros (ou distri-
buidores, como a si se designam) vao colocando
cartas, postais e outras encomendas, em espa-
cos destinados as diversas ruas que integram o
c6digo postal 1200. Depois de tudo separado,
carteiros e cartas passam entio paraa segunda
zona: a do sequenciamento. E aqui que, final-
mente, entro ao Servigo...

A minha frente tenho um outro tipo de mé-
vel, adaptado de um modelo utilizado na Nova
Zelandia, e que é utilizado em Portugal ha cerca
de dez anos. Nas varias prateleiras estao assina-
lados os nomes das ruas e ha espacos destinados
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Velocidade. Sem o carro, que naquele dia ndo pesava seq
guém andaria na rua dquela velocidade sem ser a correr. Quinze minutos depois de comecar o giro,

acadaniimero de porta. E necessario ordenar a
correspondéncia, de acordo com o percurso que
vou efectuar. Numa carta, cujo destinatario é
uma empresa, alguém escreveu “nimero 29 a
33”.Nomovel, nao tenho divisdes destinadas a
um conjuntos de portas. Pela primeira vez, pego
ajudaa Paulo Moura, carteiro escolhido parame
acompanhar durante o dia de trabalho. “Isso é
nuimero 31, primeiro andar”, diz-me. “E daque-
las situagoes que s6 o carteiro sabe.”

E “Flor do Ferragial? Onde é isto?”, pergun-
ta-lhe outro. “Tenho aqui um sexto andar que é
escada.” “Amigo, quer que euvala?”, pergunta
Moura. “Trabalhamos muito em equipa”, diz-
me. “O grupo tem seis giros e conhecemos os gi-
ros uns dos outros.” Na sua totalidade, o CDP
1200 distribui em 40: 33 sdo feitos a pé e 7 de au-
tomovel, indispensavel na entrega de correspon-
déncia volumosa e em grandes clientes.

Sequenciamento feito, é altura de atar os ma-
¢os. “Antigamente eraamio”, explica-me Mou-
ra, mas agora hd uma maquina que realiza a ta-
refa. Os onze volumes de cartas do meu giro sao
colocados em dois carros com rodas, um para
mim, e outroparaomeu colega. “Foiamelhor
invenc¢do”, diz-me Paulo Pereira, outro distri-
buidor do meu grupo. “Quando comecei, pen-
sei em desistir”, confessa, “ndo imagina o que
eraandar com o saco as costas”.

Estatudo a postos. S6 falta tomar o peque-

uer metade de 14 quilos, como chega a acontecer, 0 ritmo da passada seria ridiculo. Nin-
estava jé a suar em bica e rogava pragas ao colete

no-almogo no bar de dona Engracia, um es-
pacono primeiro andar do CDP, com vista
paraaazafama da preparacio. Sao quase dez
horas, e “abrincar, abrincar, j4 temos meta-
de do trabalho feito”, diz-me José Fonseca,
um outro colega. Para finalizar, e depois da
sanduiche de ovo: abica. “Ora, hoje é avez
de...” Paulo Moura sorri, enquanto retira da
carteiraum auxiliar de memdria. “Aqui até
hé escala para se pagar o café.”
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Estaladas, oualgo bem diferente...
“Normalmente, naovou a esta velocidade”,
confessa-me Moura, que segue A minha fren-
= te. O carteiro refere-se ao ritmo que, descon-

traidamente, vai imprimindo a passada, por

uma perpendicular & Rua do Alecrim. Nio?

Nao pode ser. Insisto com ele. Quero saber co-
mo costuma andar. Nio é preciso ir devagar.
Além disso, jamo tinha dito, “quanto mais de-
pressa andarmos, mais cedo estamos despa-
chados”. Do que eu havia de melembrar...

E que asrodas do carrinho atestado tém de
tocar em simultaneo no lancil, a cada subida
ou descida de um passeio. E a nova velocida-
de da passada, que em qualquer outra situa-
¢ao setornariaridicula (porque que se faria
acorrer, nio fosse o carro), raramente consi-
go coordenar o movimento. A cadarua que
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Heranca. Aprincipio, “néo gostava disto, porque
era muito duro”, confessa Paulo Moura, que hd 15
anos decidiu abragar a profisséo que era a do pai.
“Hoje, ja ndo largava isto”, diz. “Podia ter ficado co-
mo chefe, mas gosto é de andar na rua”



